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MANUAL DE PRINCIPIOS ETICOS E REGRAS DE CONDUTA

1.

1.1.

1.2.

1.3.

Principios Eticos e Regras de Conduta

As Regras de Conduta da GESTORA sdao transmitidas aos socios, diretores,
administradores, funcionarios, representantes, colaboradores, prestadores
de servicos e estagiarios e tem a finalidade de estabelecer os principios que
devem ser adotados, bem como as regras que devem ser cumpridas, de
acordo com a legislacdo vigente na Comissdo de Valores Mobiliarios
(“CVM").

Caberd a Diretoria da GESTORA realizar treinamento e promover a
divulgacéo das disposi¢cdes do presente documento e solicitar aos sécios,
administradores, funcionarios, representantes, colaboradores, prestadores
de servicos e estagiarios que tomem ciéncia dos Principios Eticos e
conhecimento pleno das Regras de Conduta, com a condicéo de pratica-las,
no exercicio de suas atividades, dentro e fora da sede da empresa.

Os socios, diretores, administradores, funcionarios, representantes,
colaboradores, prestadores de servigos e estagiarios devem:

e Exercer suas atividades com boa fé, transparéncia, diligéncia e lealdade
em relacdo aos clientes;

e Desempenhar suas atribuicdes de modo a:

a) buscar atender aos objetivos de investimento dos clientes; e
b) evitar praticas que possam ferir a relacdo fiduciaria mantida com os
clientes;

e Cumprir fielmente o regulamento do fundo de investimento ou o contrato
previamente firmado por escrito com o cliente;

¢ Informar a Diretoria da GESTORA sempre que verifique, no exercicio das
suas atribui¢cdes, a ocorréncia ou indicios de violacdo da legislagéao;

e Cumprir o disposto na politica de compra e venda de valores mobiliarios
da GESTORA, destinada aos administradores, empregados,
colaboradores, socios controladores e a propria empresa;

e Nao praticar nenhum ato discriminatério com os clientes, nem com 0s
colegas;

e Capacitar e estar capacitado a exercer suas fungoes;

e Agir com responsabilidade, exercendo suas fungbes com pleno
conhecimento e declarar-se inapto se for o caso;

e Manter controles rigidos do fluxo de informacfes dentro da GESTORA e
nao fazer uso de informacdes privilegiadas;



2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

L oRen

GERAL ASSET MANAGEMENT S/S LTDA.

e Manter sigilo relativo a todas as operacdes realizadas dentro da
GESTORA;

e Esclarecer ao cliente os riscos envolvidos nas operacdes quando da
contratacao do servico, antes da formalizacéo e execucéo; e

e Usar adequadamente os recursos da empresa, 0s quais sao destinados
exclusivamente as atividades profissionais e ndo se aproveitar de sua
posicdo hierarquica para satisfazer interesses pessoais e que violem as
normas internas ou qualquer lei ou regulamento.

Procedimentos e Regras disciplinares

Todas as atividades deverao ser pautadas em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis aos negoécios da GESTORA, as regras
estabelecidas neste documento e demais instrumentos emitidos pela
GESTORA.

O descumprimento dessas disposi¢cdes legais ou regulamentares pode
acarretar acao disciplinar que, dentre outras, pode culminar na demissao por
justa causa do funcionario ou a cessacao imediata do contrato com o
colaborador faltoso, sem prejuizo da imposi¢do de multas pessoais e outras
penalidades previstas na legislacao brasileira.

A exatidao das informacdes contidas nos relatérios e demais documentos, é
responsabilidade do funcionario ou colaborador que o administra.

E dever de todos repassar a area competente, imediatamente apos o
recebimento, todas e quaisquer correspondéncias enviadas pelos 6rgaos
fiscalizadores e pelo poder judiciario.

E vedado aos sobcios, diretores, administradores, funcionarios,
representantes, colaboradores, prestadores de servicos e estagiarios:

e Utilizar material, marca e logotipo da GESTORA para assuntos nao
corporativos ou apdés o rompimento do vinculo com a GESTORA e
empresas ligadas;

¢ Utilizar quaisquer informacdes recebidas em funcao da atividade exercida
em beneficio préprio ou de pessoas préximas (familiares e amigos);

e Permitir que clientes e fornecedores transitem pelas areas restritas das
dependéncias da GESTORA desacompanhado de um representante.

Os funcionarios e colaboradores deverdo adotar os seguintes padrdes de
conduta no atendimento e conhecimento dos clientes:
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e Atender os clientes com eficiéncia, respeito e cortesia, buscando oferecer
produtos e servicos adequados as suas necessidades e perfil;

e Todos os colaboradores devem certificar-se que as informacdes
prestadas sédo verdadeiras ou que sejam corroboradas por documentacéo
hébil, com o intuito de atendimento a politica de “conheca seu cliente” —
(Know your client);

e Manter contato proximo aos clientes, de forma a conhecer as atividades
exercidas pelos mesmos e a origem de seus recursos, para cumprimento
da legislacao relacionada a Prevencdo aos Crimes de “Lavagem” e ou
Ocultacao de Bens, Direitos e Valores — Lei n. 9.613 de 03.03.1998.

Ao publicar ou autorizar a confeccdo de qualquer peca publicitaria da
GESTORA, o responsavel devera certificar-se que as informacdes estdo
corretas, claras e precisas, atendem aos principios éticos e nao transgrida
normativo legal ou regulamentar.

Sigilo Profissional

Todos os socios, diretores, administradores, funcionarios, representantes,
colaboradores, prestadores de servigos e estagiarios da GESTORA devem
manter sigilo profissional ao tratar de assuntos relacionados aos clientes e
operacOes da instituicdo, respeitando a legislacdo no tocante ao sigilo
bancario. Podendo utilizar as informacdes confidenciais para atender os
interesses e objetivos da GESTORA decorrente do exercicio de suas
funcdes.

A quebra do sigilo bancario € crime, sujeitando 0s responsaveis as penas da
lei, além das sancdes civis e profissionais cabiveis e expressas na Lei
Complementar n. 105 de 10.01.2001.

Elementos estranhos a instituicdo, incluindo autoridades policiais, néo
poderao fazer investigacoes ou verificagdes em arquivos ou documentos da
GESTORA, nem tomar conhecimento de seu conteudo, salvo se por
autorizagéo expressa da Diretoria que devera estar amparada pela legislagédo
vigente, observando a Lei Complementar n. 105 de 10.01.2001.

Terdo acesso a arquivos e documentos, segundo as necessidades e
circunstancias ditadas pela natureza dos servi¢cos que prestam, os auditores
internos e externos, 0s quais por ética e pela lei estdo sujeitos as mesmas
normas de sigilo profissional em relag&o a terceiros nao autorizados.

Os clientes terdo acesso a informacdes e documentos referentes a conta de
sua titularidade, podendo ainda ser solicitado por pessoas previamente
autorizadas pelo cliente na ficha cadastral ou por representantes legais,
devidamente constituidos de poderes.
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A GESTORA somente fornecerd informacdes ou exibird documentos a
terceiros nas hipoteses a seguir expostas. Em qualquer caso, porém, a
Diretoria devera consultar seus consultores juridicos sobre cada caso:

e Poder Judiciario

Quando houver solicitacdo de quebra de sigilo bancario por parte do
Poder Judiciario, o acesso as informacdes requeridas sera concedido
exclusivamente as partes determinadas pela decisdo do juiz responsavel.

e Comisséo Parlamentar de Inquérito

Eventuais solicitagbes nesse sentido serdo encaminhadas através do
Banco Central do Brasil, que estabelecera formalmente a abrangéncia da
guebra de sigilo requerida.

e Agentes Fiscais e Tributarios

Pedidos de exames, livros e registros de contas de depdésitos feitos por
Agentes Fiscais e Tributarios do Ministério da Fazenda e dos Estados
deverédo obrigatoriamente ser aprovado por juiz competente.

e Banco Central do Brasil

As solicitagOes nesse sentido serdo atendidas na forma da legislagcéo que
atribui competéncia ao Banco Central do Brasil para requisitar as
instituicdes financeiras informacdes sigilosas sobre suas operacdes com
pessoas fisicas ou juridicas.

e Comissao de Valores Mobiliarios

As solicitagOes nesse sentido serao atendidas na forma da legislagcéo que
atribui competéncia a Comisséo de Valores Mobiliarios para requisitar as
instituicdes financeiras informacdes sigilosas sobre suas operacdes com
pessoas fisicas ou juridicas.

e Bolsa de Valores B3

A B3 através da B3 Supervisdo de Mercados (“BSM”) ira requisitar as
instituicdes financeiras informacdes sigilosas sobre suas operacdes com
pessoas fisicas ou juridicas.

Conflito de Interesses

Os socios diretores, administradores, funcionarios, representantes,
colaboradores, prestadores de servicos e estagiarios deverdo priorizar 0s
interesses dos clientes e os da GESTORA aos seus proprios, mesmo quando
conflitantes.
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Todos o0s possiveis conflitos de interesse deverdao ser comunicados
imediatamente a Diretoria.

Praticas de Negociacédo N&o Eticas
Sao consideradas praticas nao éticas de negociacao, tais como:

e Descumprir o disposto neste documento e na legislacdo aplicavel a
atividade da GESTORA,

e Fazer uso de agente interposto para realizar operacdes fraudulentas,
irregulares ou em desacordo com este documento;

e Omitir informacdes que sejam relevantes para a defesa dos interesses da
GESTORA e dos seus negocios com os clientes;

e Induzir a erro de qualquer forma;

e Fraudar informacdes cadastrais, gerenciais, registros contdbeis ou
processos automatizados.

Beneficios Proibidos

Os soOcios, diretores, administradores, funcionarios, representantes,
colaboradores e estagiarios ndo devem direta ou indiretamente, nem para Si
ou para terceiros, solicitar, oferecer, aceitar ou admitir dinheiro, beneficios,
favores, presentes, promessas ou quaisquer outras vantagens.

A aceitacdo de brindes, presentes, beneficios ou outras vantagens deve
respeitar o bom senso e a ética. Em caso de duvida, a Diretoria devera ser
consultada sobre a conveniéncia da aceitagdo ou recusa.

Os beneficios usuais e que podem ser aceitos sdo aqueles cujo valor e
representatividade ndo possam criar relagdo de dependéncia ou de divida
para com o ofertante, tais como: bebidas, agendas, calendarios, almocos,
jantares, convites para shows, teatro, eventos esportivos, etc.

Deveréo ser respeitadas as seguintes regras:

e Nao solicitar e nem tomar dinheiro, cheque, crédito ou outros ativos
emprestados de clientes da GESTORA;

e Nao solicitar e nem tomar dinheiro, cheque, crédito ou outros ativos
emprestados de colaboradores da GESTORA,;

e Nao emprestar dinheiro, cheque, crédito ou outros ativos préprios a
clientes;

e NAao emprestar dinheiro, cheque, crédito ou outros ativos proprios a
colaboradores;

e Ser cauteloso com suas financas pessoais.
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A oferta de presentes ou beneficios para ocupantes de cargos publicos de
qualquer area (executivo, legislativo ou judiciario) € terminantemente
proibida. Todos estdo sujeitos as penalidades da Lei n° 12.846 de 01 de
agosto de 2013.

Comunicagao com a Imprensa

A comunicagdo em nome da GESTORA, com jornalistas, entrevistadores,
repoérteres ou agentes da imprensa falada ou escrita, s6 podera ser realizada
pelos diretores da GESTORA ou pelos economistas e analistas previamente
autorizados pela diretoria.

As declaractes deverdo ser ponderadas, ndo contendo expressoes de baixo
caldo, nem orientac&o politico-partidaria. E vedado contetido discriminatorio
no que tange a religido, raca, sexo ou qualquer outro ndo autorizado
expressamente em lei.

A participacéo dos colaboradores e prestadores de servigcos da GESTORA
em palestras, entrevistas e atividades do género € livre, entretanto, as
opinides formuladas nesses eventos ndo devem, em hip6tese alguma, serem
proferidas em nome da Instituicao.

Disposicdes Finais

Para integrar e permanecer fazendo parte da equipe da GESTORA, todos os
colaboradores deverdo manter uma postura ética, respeitando e praticando
todos os preceitos contidos no presente documento.

O colaborador que suspeitar ou tiver conhecimento de qualquer infracao a
quaisquer disposi¢fes deste documento devera reporta-la imediatamente a
diretoria da instituicao.

O descumprimento de qualquer disposicdo do presente documento, incluindo
a omissao das informacdes relevantes, sujeitara o colaborador as sanc¢des
disciplinares e as penalidades previstas no item 3.2.

Cabera a Diretoria da GESTORA promover a revisado e a atualizacado do
presente documento, sempre que se fizer necessario.

Versao: 2019a



